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Abstract

The adult education literature generally supports the idea that teaching adults should be approached in a different way
than teaching children and adolescents. The assumption that teachers of adults should use a style of teaching different from
that used with preadults is based on “informed professional opinion; philosophical assumptions associated with humanistic
psychology and progressive education; and a growing body of research and theory on adult learning, development, and
socialization” (Beder and Darkenwald). Malcom Knowles (1980, 1984) is attributed with developing the most cogent model
underlying the assumption that teaching adults should differ from teaching children and adolescents. By contrasting
“andragogical” or learner-centered methods with “pedagogical” or teacher-centered methods, Knowles argues that adults
differ from preadults in a number of important ways that affect learning and, consequently, how they approach learning.
Therefore, according to Knowles, the more traditional pedagogical model is inappropriate for use with adults. The following
assumptions underlie Knowles’ (1984) andragogical model: adults tend to be self-directing; they have a rich reservoir of
experiences that can serve as a resource for learning; since adults’ readiness to learn is frequently affected by their need to
know or do something, they tend to have a life-, task-, or problem-centered orientation to learning as contrasted to a subject-
matter orientation; adults are generally motivated to learn due to internal or intrinsic factors as opposed to external or
extrinsic forces.

Andragogia, arta si stiinta de a-i ajuta pe adulti sa invete, este un cadru conceptual util in organizarea instruirii adultilor.
Cercetatorul M. Knowles (1984) a pus bazele dezvoltarii celui mai elocvent model de instruire a adultilor — modelul
andragogic — fundamentat pe ceea ce pare a fi, la o primd analiza, in ,,opozitie” cu pedagogia. Andragogia se bazeaza pe
asumptiile umanistice despre adult ca ,,educabil”, caracterizat prin autoconceptualizare, independenta, motivatie intrinseca, o
experienta anterioara profunda si vasta (adultii au o experientd de viatd deja acumulata), un puternic montaj psihologic pentru
a invdta si orientarea spre un scop bine definit care, de regula, este determinat in functie de rolurile sale sociale si
responsabilitdti. Teoria andragogicd a lui Knowles incearca sd diferentieze modalitatea prin care invatd adultii de cea a
preadultilor. Pedagogia este definitd ca arta si stiinta de a educa copiii si, spre deosebire de andragogie, ea este fundamentata
pe convingerea ca profesorii ar trebui sa orienteze instruirea spre expectantele societatii, urmand intocmai curriculumul
standardizat, iar experienta anterioara a copiilor are o importantd infima.

Principiile modelului andragogic de instruire vin sd confirme faptul ca instruirea adultilor trebuie sa difere de cea a
preadultilor. Contrastand ,,metodele andragogice” (centrate pe educabil) cu cele ,pedagogice” (centrate pe profesor),
Knowles sustine ca adultii diferd de preadulti prin modalitati diferite de abordare a procesului de invatare. Astfel, in baza
numeroaselor cercetdri, putem enumera si anumite specificitati ale adultilor implicati in procesul de instruire:

»Educabilii-adulti sunt persoane mature care prefera sa fie tratati ca atare;

»Ei invatd mai eficient intr-un mediu democratic, participativ si colaborativ. Adultii simt nevoia sa fie implicati activ in
stabilirea a ceea ce si cum urmeaza sa invete, preferdnd situatii de invatare activa, si nu pasiva. Ei se bizuie pe propriile lor
forte si de aceea prefera sa lucreze in mod independent;

» Adultii au necesitati concrete si imediate;

»Educabilii-adulti devin nerdbdatori si nervosi atunci cand se tin discursuri lungi asupra teoriei, preferand sa vada
aplicarea practica a teoriei respective in cadrul unor probleme concrete. Ei sunt mai curand centrati pe sarcind sau pe
problema, decat centrati pe subiect. Aceasta nu inseamna cd nu sunt interesati de teorie: pentru ei este important sa vada si
aplicarea teoriei;

» Adultii sunt mai nerabdatori in urmarirea obiectivelor de invatare. Ei au o mai putina tolerantd pentru activitatile care
nu presupun o aplicare imediata si directa a obiectivelor, pe care si le-au propus. Dacd ceva nu este relevant necesitatilor lor
atunci ei nu sunt foarte interesati;

» Adultii sunt autonomi si autodirectivi. Ei trebuie sa fie liberi s se directioneze in mod independent, iar profesorul —
doar s3 faciliteze instruirea;

» Adultii au o vasta experienta de viata acumulata de-a lungul anilor care trebuie ,,exploatatd”;

»Educabilii-adulti sunt mai realisti si pot “prognoza” care aspecte din cele invatate le vor fi de folos si care nu. Ei sunt
capabili sa faca legatura dintre noile informatii cu experienta din trecut;

» Adultii, implicandu-se in procesul de instruire, au 0 motivatie intrinseca si sunt orientati spre un scop bine definit;

» Subiectii adulti sunt selectivi si atenti la relevanta cunostintelor;

» Adultii sunt foarte responsabili, au un grad mai inalt de constiinciozitate;

»Educabilii-adulti au un respect profund pentru profesori, dar, la randul lor, simt necesitatea de a fi respectati de acestia;

» Adultii tind spre o orientare educationald centratd pe viata, sarcini sau probleme, dat fiind ca montajul pentru instruire
al acestora este conditionat de necesitatea de a sti sau de a face ceva.

O datd ce invatarea adultilor diferd semnificativ de cea a preadultilor, nici practicile de predare nu pot fi similare.
Modelul pedagogic traditional este, deci, nepotrivit pentru adulti, instruirea acestora necesitand alte tipuri de tehnologii
educationale. In acest scop s-au realizat numeroase studii stabilindu-se referitor la structura procesului de instruire ca:

» Adultii prefera un orar flexibil care sa nu le perturbe programul zilnic;

» Adultii invatd mai eficient atunci cand procesul de predare este individualizat;

» Adultii obtin beneficii din interactiunea cu alte persoane care diferd de ei ca varstd, experienta si pregatire profesionala.
Pentru a asigura o atmosfera de invditare optima pentru adulti trebuie sa se tind cont de faptul ca:

» Adultii invata mai eficient atunci cand se afla intr-o atmosfera de ajutor mutual si au suportul semenilor;
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»Climatul psihologic ar trebui sa fie unul de incredere reciproca si acceptare neconditionatd, deoarece adultii isi asuma
riscuri fard tragere de inima;

» Adultii apreciaza invitatia de a-si exprima punctul de vedere si accepta opiniile celorlalti;

»Educabilii adulti au asteptari bine definite in ceea ce priveste atmosfera si localul in care are loc instruirea si asteapta de
la profesori / instructori ca acestea sa fie realizate.

Adeptii modelului andragogic sustin ca strategiile de predare-invdtare utilizare in procesul de instruire a adultilor trebuie
sa fie altele decat cele folosite de pedagogie. Pentru a realiza acest deziderat este important sa se respecte urmatoarele
Hreguli”:

» Adultii obtin beneficii majore din metodele de instruire care le valorifica experienta prin intermediul reflectarii, analizei
si examindrii critice;

»Educabilii adulti apreciazad metodele de predare care le sporesc autonomia;

» Adultii au ocazia sa se angajeze si in situatii de invétare sociala, fapt ce contribuie la procesul de instruire propriu-zis;

» Adultii sunt capabili sa asocieze noile cunostinte cu experienta anterioara, ceea ce le faciliteaza asimilarea informatiei
noi,

» Adultii simt necesitatea de a cunoaste cat de relevante sunt activitatile pe care le realizeaza si de a vedea progresul
inregistrat de ei in fiecare zi;

» Adultii apreciaza inalt rezolvarea de probleme si invatarea prin cooperare;

» Adultii invata eficient atunci cand se implica activ in procesul de instruire;

» Adultii prefera sa lucreze in grupuri mici, care le ofera posibilitatea de a-si impartasi experienta, de a reflecta asupra
celor spuse de altii si de a le generaliza;

» Adultii prefera sa lucreze de sine statator si doresc ca profesorul / instructorul sa exercite doar functia de facilitator;

»Educabilii adulti au nevoie de multa sustinere si toleranta din partea profesorului. Stima de sine si starea subiectiva de
bine a adultilor au avut multe de indurat in cadrul instruirii traditionale. Esecurile de altd datd, emotiile negative fata de
autoritati si-au lasat amprenta asupra adultului, implicat acum intr-o situatie de invatare.

»Ambianta de instruire trebuie si fie confortabild din punct de vedere fizic si psihologic; lecturile interminabile,

Un alt aspect important in cadrul procesului de instruire a adultilor este motivatia de a invata. Astfel, cercetarile efectuate
in aceastd directie releva faptul ca:

» Adultii cauta experiente de invatare pentru a se adapta la anumite evenimente de viata, de exemplu: césatoria, divortul,
un nou serviciu, o avansare, pensionarea, pierderea persoanei iubite, schimbarea locului de trai etc.

»Exista o corelatie directa semnificativa intre frecventa cu care adultii se ciocnesc cu evenimente de viatd ce produc
schimbari esentiale in viata lor si cautarea unor oportunitati de invatare. Asa precum stresul creste odatd cu acumularea
evenimentelor ce schimba viata, creste si motivatia de a se adapta la schimbare prin intermediul angajérii in situatii de
invatare.

» Adultii sunt, in general, dispusi sd se implice in experiente de invatare inainte, dupa si chiar in decursul unui eveniment
concret de viatd. Odata convinsi c@ schimbarea este o certitudine, adultii se vor angaja in orice situatie de invatare, care
»promite” sa-1 ajute s se adapteze la aceasta tranzitie.

»Cresterea sau mentinerea sentimentului stimei de sine i satisfactia sunt factori motivationali secundari pentru angajarea
in Invatare.

in aceasta ordine de idei, sursele motivationale ale adulfilor sunt urmitoarele:

*Relatiile sociale: adultii vin la cursuri de perfectionare sau la alte activitati instructive pentru a-si face noi prieteni sau
pentru a fi impreuna cu prietenii/colegii/rudele.

*Asteptarile sociale: adultii se angajeaza in activitati de instruire la insistenta unei autoritdti, la recomandarile
sotului/sotiei, la sugestiile prietenilor.

*Avansarea profesionald: adultii se angajeaza Intr-un proces de instruire pentru a obtine beneficii materiale, avansare
profesionald, prestigiu social, pentru ,,a {ine piept” concurentei.

*Refugiu sau stimulare: pentru a scapa de plictiseald, pentru a evita rutina de acasa sau de la serviciu. Unii adulti 1si
gasesc salvarea In Invatare.

eInteresul cognitiv: majoritatea adultilor invata de dragul invatarii, cautd informatii noi pentru a-si satisface curiozitatea.

Studiile de specialitate, care vin in sprijinul modelului andragogic, scot in evidenta faptul ca desing-ul curricular are un
anumit specific atunci cand este vorba de instruirea adultilor, deoarece:

»Educabilii-adulti tind sa fie mai putin interesati de cursurile detaliate. Ei prefera cursurile care vizeazd un singur
concept sau teorie §i care se concentreazad pe aplicarea conceptului/teoriei respective la situatii relevante. Aceasta tendinta
creste odata cu varsta.

»Daca doresc sa pastreze si sa utilizeze informatia noud, adultii trebuie sa fie capabili sa integreze noile idei cu ceea ce
cunosc deja.

»Informatia care este in contradictie cu ceea ce adultii considera a fi adevarat si, deci, il constrange sa facd o reevaluare a
informatiei vechi, este perceputa mult mai lent.

»Informatia care are o redusa ,,coincidentd conceptuald partiala” cu ceea ce deja cunoaste adultul, este asimilata mai
dificil.

»Daca au fost mai lenti in realizarea unor sarcini psihomotorii de invatare adultii tind sd compenseze aceasta, fiind mai
exacti si realizand cateva actiuni de incercare-eroare.

» Adultii tind sa perceapa erorile ca ceva personal si este foarte probabil ca acestea sa le afecteze stima de sine. De aceea,
ei vor aplica solutii gésite prin metoda ,,incercare-eroare”.

»Pentru un design curricular eficient trebuie sa se cunoasca conceptele sau ideile care vor fi in armonie sau in conflict cu
educabilul-adult. Unele situatii de invatare trebuie planificate astfel incat sa produca modificari in sistemul de convingeri si
de valori al educabilului.
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»Programele de studii trebuie sa fie planificate astfel incat sa se accepte diverse puncte de vedere ale persoanelor de
varsta diferitd si cu variate trasaturi.

»Un concept trebuie sa fie ,,ancorat in realitate” sau explicat din mai multe perspective, astfel incat sa prezinte interes
pentru mai multe categorii de varsta.

» Adultii prefera proiecte de invatare, pe care le-au planificat chiar ei si doresc sa detina controlul asupra procesului de
realizare si a timpului de incepere si de finisare a activitatilor.

»>In ultimii ani mijloacele non-umane precum cirtile, instruirea computerizati si televiziunea au devenit foarte populare
printre adulti.

» Orientarea conceptuald preferata de adulti este sow fo. Adultii mentioneaza necesitatea de a aplica informatia asimilata
ca fiind motivatia primara pentru a incepe un proiect de invatare.

Consideratii practice

Este oare instruirea adultilor distincta de cea a copiilor? Bazandu-ne pe studiile de specialitate, raspunsul ar fi si ,,da” si
,»nu”. Desi profesorii 1i percep pe adulti ca fiind ,,diferiti”, aceste perceptii ,,se traduc” automat in modalitati ,,diferite” de a
aborda predarea la adulti si la copii. Modalitatea optima este de a reformula intrebarea de mai sus, astfel: ,,Instruirea adultilor
ar trebui sa fie diferitd de cea a copiilor si adolescentilor?”. Problema reala nu rezida in universalitatea metodelor centrate pe
educabil, aplicate de profesorii care instruiesc adultii, ci, mai curand, in a sti care sunt scopurile si in ce conditii acestea sunt
mai pertinente, mai eficiente si utilizate de facto de catre profesor.

Sugestii practice pentru profesorii care instruiesc adultii

» Determinati scopul implicarii adultului in procesul instructiv sau intr-un training de perfectionare.

»Utilizati metode centrate pe educabil (discutii in grup, sarcini pentru grupuri mici, aranjati mobila intr-o modalitate
nontraditionald, adresati-va adultului cu prenume etc.).

»Tineti cont de diferentele fiziologice dintre copil si adult (adultii au un grad inalt de concentrare, realizeaza cu usurintd
sarcini mai dificile, pot lucra si individual etc.).

»Valorificati tezaurul intelectual si practic al educabililor.

»Orice fiinta umana poate invéta la orice varstd, dar nu si in orice conditii. Sarcina dvs. este de a stabili un climat
favorabil invatarii, avand rolul de facilitator.

» Creati oportunitati egale pentru toti educabilii, astfel incat fiecare sa dispuna de multiple resurse de invétare.

»Echilibrati componentele intelectuale si emotionale ale instruirii.

> Impartasiti-va sentimentele si opiniile cu educabilii, dar nu-i dominati.

»Creati conditii de confruntare directa cu problemele practice, sociale sau de cercetare pentru a va asigura ca instruirea
este eficientd pentru educabilii dvs.

»Favorizati deschiderea adultilor spre schimbare, crestere personala si profesionala.

wDesign-ul” instruirii adultilor trebuie sa tind cont de urmatoarele:

eadultii au nevoie s stie de ce trebuie sa invete un anumit lucru;

eadultii invata mai bine experimentand;

eadultii abordeaza invitarea ca un proces de rezolvare a problemelor;

eadultii invata cel mai productiv atunci cand subiectul constituie pentru ei o valoare cu aplicabilitate imediata;

sinstructiunile pentru adulti trebuie sa se focalizeze mai mult pe proces si mai putin pe continutul ce urmeaza sa fie
insusit de ei;

eadultii trebuie implicati in planificarea si evaluarea activitatilor lor;

eadultii sunt mai interesati de subiectele care se refera la profesia sau la viata lor personala.

Existd mai multe teorii care au studiat problematica instruirii adultilor: Invitarea din experientd, Teoria behaviorista,
Teoria umanista, Psihologia dezvoltarii, Teoria criticii sociale, Pedagogia feminista, Reflectarea critica, Andragogia si
Constructivismul. Dintre teoriile mentionate, cea mai elocventd, cea mai relevantd si actuald este consideratd Teoria
andragogicd, de aceea am facut o succintd incursiune in principiile si tezele ei fundamentale. Este cert ca fiecare situatie
educationald constituie un univers aparte, iar andragogia nu este o teorie exclusivistd. Principiile modelului andragogic de
instruire a adultilor trebuie aplicate situational, contextual si cu maxima pertinenta.
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